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REGULAMIN KONKURSU

NA NAJLEPSZY PRODUKT TURYSTYCZNY WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO -

CERTYFIKAT OROT
(XX1I EDYCJA OGOLNOPOLSKA, XVI EDYCJA REGIONALNA - 2025 R.)

§1
INFORMACJE OGOLNE

Organizatorem Konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewddztwa Opolskiego -
Certyfikat OROT 2025 r.”, zwanym dalej ,Konkursem”, jest Opolska Regionalna Organizacja
Turystyczna we wspdtpracy z Polska Organizacja Turystyczng (zwana dalej POT).

Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna (zwana dalej OROT) petni role strategicznego
partnera Konkursu dla POT. Konkurs jest etapem regionalnym ogélnopolskiego konkursu
na ,Najlepszy produkt Turystyczny - Certyfikat Polskiej Organizacji Turystycznej” (Edycja
XXII).

Patronem Konkursu sg wybrane media regionalne i lokalne. Media promujg idee konkursu,
pretendentéw do certyfikatu i laureatéow, a poprzez to Wojewoddztwo Opolskie, jako
destynacje turystyczna.

OROT dba o wtasciwg organizacje i wysoki poziom merytoryczny Konkursu.

§2
IDEA KONKURSU

Konkurs ma na celu wytonienie najbardziej atrakcyjnych, nowatorskich
i przyjaznych dla turystéw produktéw turystycznych w wojewddztwie opolskim oraz ich
popularyzacje, a takze wspieranie inicjatyw, ktérych efektem jest tworzenie produktéw
turystycznych. Wyréznionym produktom turystycznym zostang przyznane w danym roku
Certyfikaty OROT.

Certyfikowane przez OROT Produkty Turystyczne mogg by¢ nominowane do
ogolnopolskiego Konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny - Certyfikaty Polskiej
Organizacji Turystycznej” (Edycja XXII) w kategoriach:

a) Certyfikat POT

b) Ztoty Certyfikat POT

c) Certyfikat Internautow

d) Turystyczne Odkrycie Roku.

Certyfikat OROT przyznawany jest bezterminowo.
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§3
KRYTERIUM OCENY

1. W ramach Konkursu przyjmowane s3 zgtoszenia zgodnie z definicja? produktu
turystycznego w ponizszych kategoriach:

a)

Produkt turystyczny - Wydarzenie cykliczne - charakteryzuje sie duzg spéjnoscia
tematyczng, organizacyjna oraz konkretnym umiejscowieniem
W czasie i przestrzeni.

Produkt turystyczny - Pakiet ustug turystycznych - Impreza Turystyczna - sktada sie
z kilku ustug lub ustug i débr materialnych (rzeczy) oferowanych przez organizatoréow
turystyki.

Produkt turystyczny - Obiekt - charakteryzuje sie wystepowaniem jednej gtéwnej
atrakgji (ustugi) i dodatkowo kilku ustug towarzyszacych skupionych w jednym miejscu
(obiekcie) majacych z punktu widzenia kartograficznego charakter punktowy.

Produkt turystyczny - Szlak - sktada sie z wielu miejsc lub obiektéw zwigzanych
z pewnga nadrzedng idea, potaczonych ze sobg wytyczong, zwykle oznakowang trasa.
Produkt turystyczny - Miejsce - wewnetrznie ztozony zbidr elementéw wyrdéznionych
ze wzgledu na swojg konkretng lokalizacje w przestrzeni, charakteryzujacej sie
walorami turystycznymi.

Po sprawdzeniu zgodnosci zgtoszenia z definicja produktu turystycznego wyrazong

w powyzszych kategoriach Kapituta przeprowadza ocene merytoryczng zgtoszen,
wyrazong w punktach na podstawie ponizszych kryteriéw:

KRYTERIA OCENY Ocena

Opis produktu

Opisz produkt turystyczny i udowodnij jego zgodnosc z jednq z ponizszych definicji

Produkt turystyczny jest tym wszystkim, co turysci kupuja oddzielnie (np. transport lub
zakwaterowanie) lub w formie pakietu ustug, a takze kompozycja tego, co turysci robig oraz
waloréw, urzadzen i ustug, z ktérych w tym celu korzystaja. Z perspektywy turysty to catosc
przezytego doswiadczenia od chwili opuszczenia domu do chwili powrotu.

Produkt turystyczny - kategoria ,szlak”

Sktada sie z szeregu ,miejsc” lub ,obiektow” zwigzanych z pewnqg nadrzedng ideq, potgczonych ze
sobq wytyczong, zwykle oznakowanag, trasq (pieszg, wodng, samochodowq etc.) oraz z réznorodnej
infrastruktury turystycznej zlokalizowanej wzdtuz szlaku. Przyktadami tego typu produktéw sq
szlaki: Orlich Gniazd, Piastowski, Europejski Szlak Cysterski, Europejska Sie¢ Drég Rowerowych
EUROVELO.

! Jacek Kaczmarek, Andrzej Stasiak, Bogdan Wtodarczyk — ,,Produkt Turystyczny — Pomyst — Organizacja —
Zarzadzanie”, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010.
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Produkt turystyczny - kategoria ,miejsce” (region, powiat, miejscowosc) jest szczegdlnym,
zdeterminowanym geogrdficznie, rodzajem produktu turystycznego. Jest to wewnetrznie ztozony
zbiér elementéw wyréznionych ze wzgledu na swojq konkretnqg lokalizacje w przestrzeni,
charakteryzujqcq sie walorami turystycznymi.

W sprzedazy takiego produktu oferowane sq nie tylko walory przyrodnicze i antropogeniczne, ale
takze ustugi Swiadczone przez rézine podmioty gospodarcze w oparciu o istniejgce
zagospodarowanie turystyczne i paraturystyczne, dziedzictwo historyczne i kulturowe, goscinnosc
i przychylnos¢ mieszkancéw, a nawet wizerunek obszaru czy 0g6t zdarzen, ktére dopiero zajdg
podczas pobytu turysty.

Produkt turystyczny kategoria ,impreza” - to zestaw kilku ustug lub ustug i débr materialnych
(rzeczy), oferowanych przez organizatora turystycznego, touroperatoréw lub agentéw najczesciej
w postaci pakietu turystycznego. Przyktadami tego typu produktéw mogq byc: wycieczki, wczasy,
rajdy itp.

Produkt turystyczny - kategoria ,wydarzenie cykliczne” charakteryzuje sie duzq spéjnosciqg
tematyczng, organizacyjng oraz konkretnym umiejscowieniem w czasie i przestrzeni. Typowa dla
tego produktu jest niecodziennosé, wyjgtkowosc, a takze cyklicznos¢, np. pokazy, prezentacje,
wystawy, festiwale filmowe, muzyczne, imprezy sportowe. Produkt turystyczny wydarzenie moze
egzystowac samodzielnie, moze tez byc czesciqg sktadowq produktu turystycznego impreza lub
produktu turystycznego miejsce. Jako przyktad mozna wymieni¢: Dymarki Swietokrzyskie,
Jarmark Dominikanski w Gdarisku, Festiwal Wikingéw w Wolinie.

Produkt turystyczny - kategoria ,obiekt” charakteryzuje sie wystepowaniem jednej wiodgcej
atrakgji (ustugi) i dodatkowo kilku ustug towarzyszqcych skupionych w jednym miejscu (obiekcie)
majgcym z punktu widzenia kartograficznego charakter punktowy (muzeum, zabytek, hala
widowiskowo-sportowa, centrum konferencyjne, hotel, jaskinia, pomnik przyrody). Przyktadami
tego typu produktéw mogq byc: kompleks hotelowo-rekreacyjno-leczniczo-rehabilitacyjny, zamek,
jaskinia itp.

Ocena materiatéw promocyjnych zataczonych do niniejszej aplikacji (jakos¢ filmoéw, zdje¢
i innych materiatéw)

Ocenie podlegajg wytqcznie zdjecia, a nie wizualizacje graficzne danego miejsca (prosimy o
przesytanie wytqcznie zdje¢ wiarygodnych). Mile widzialne zatqczenie materiatow promocyjnych
np. certyfikatéw, ulotek, broszur i innych w postaci PDF. Prosimy o przestanie materiatéw, do
ktérych posiadacie Paristwo prawa autorskie. Niedozwolone sq materiaty wygenerowane przez Al.

Perspektywy dalszego rozwoju (jakie dziatania sa planowane, by produkt nadal sie
rozwijat) - plan dziatan, strategia rozwoju, cztonkostwo w sieciach, stowarzyszeniach, klastrach.
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Opis atrakcyjnosci produktu turystycznego z punktu widzenia turystow (m.in. gtéwne
atrakcje, USP - unique selling proposition, jakie unikalne cechy motywujq turystéw do skorzystania
z oferty produktu? Jakie walory krajobrazu, cechy klimatu, obiekty dziedzictwa, zagospodarowania
przestrzennego przyciqgajq turystéw na dany teren i obszar? Opis segmentacji rynku docelowego).

Podjete dziatania na rzecz komercjalizacji produktu turystycznego

Dziatania zwigzane z wprowadzeniem produktu turystycznego na rynek, m.in. pakietowanie ustug
i ofert, korzystanie z réznych kanatéw dystrybucji, wspdlna strategia marketingowa, liczba oraz
nazwy biur podrézy, portali sprzedazowych majgcych w swojej ofercie ten produkt, etc.
Opcjonalnie mozna postuzy¢ sie danymi finansowymi lub statystycznymi z ostatnich 2 lat (liczba
turystow, przychody, zysk netto).

Zastosowane innowacje w rozwoju produktu oraz wykorzystanie nowych technologii
w rozwoju produktu i jego promocji

Jakie nowatorskie i innowacyjne rozwigzania zastosowano w zakresie: samej oferty (np.
oferowanie ustug / produktéw dotychczas na rynku nieznanych, zupetnie nowych), zarzqdzania
(np. funkcjonowanie w ramach innowacyjnej formuty partnerstwa z innymi podmiotami),
marketingu (stosowanie nowatorskich metod promocji, badan, komunikacji z rynkiem, etc.)

Zmniejszanie negatywnego wptywu na srodowisko

Czy podmiot podejmuje dziatania na rzecz zmniejszenia negatywnego wptywu na srodowisko
naturalne, np. dziatania na rzecz zmniejszenia zuzycia energii i wykorzystania energii z
odnawialnych Zrédet; dziatania na rzecz zmniejszenia zuzycia wody; efektywna gospodarka
odpadami i wdrazanie zasad gospodarki obiegu zamknietego; dziatania na rzecz klimatu;
wspieranie ochrony przyrody i dobrostanu zwierzqgt; edukacja ekologiczna, etc.

Wspieranie lokalnej kultury i tradycji

Czy podmiot podejmuje dziatania na rzecz ochrony i promocji dziedzictwa kulturowego, np.
poprzez: wykorzystanie elementéw kultury w dizajnie; promowanie lokalnych zwyczajéw i tradycji;
promowanie lokalnej kuchni; wspétpraca z instytucjami kultury; kodeksy postepowania dla
turystéw na terenach wrazliwych historycznie lub kulturowo (np. jak sie zachowac w kosciele, w
miejscach pamieci)? Czy prowadzone sq dziatania majgce na celu zachowanie i promocje
dziedzictwa kulturowego oraz lokalnych tradycji, a jesli tak, to jakie?

Dziatania narzecz spotecznosci lokalnej

Czy podejmowane sq dziatania na rzecz wspierania spotecznosci lokalnej, np. poprzez: tworzenie
dobrych warunkéw zatrudnienia; lokalne zatrudnienie; zakup produktéw lokalnych; wspieranie
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lokalnych przedsiebiorcéw; wspieranie lokalnych inicjatyw lub organizacji pozarzgdowych;
kampanie promujgce mniej popularne trasy/ atrakcje i podrézowanie poza sezonem; zachecanie
odwiedzajqcych do wspierania lokalnej spotecznosci.

Czy i w jaki sposéb wspiera sie lub angazuje spotecznos¢ lokalng/mieszkancow do rozwoju
i promocji produktu turystycznego?

Opis podjetych dziatan promocyjnych

Opis zrealizowanych projektéw promocyjnych w ostatnich dwéch latach. Przez projekt promocyjny
rozumie sie min. 2 lub 3 dziatania w ramach jednej koncepcji z wykorzystaniem réznych form
promocji. Przez forme promocji rozumie sie m.in. nastepujqce narzedzia - reklama w TV, reklama w
prasie, reklama w radiu, reklama w Internecie, wydawnictwa promocyjne, udziat w targach,
outdoor, eventy, dziatania PR, Influencer Marketing inne oryginalne formy promociji.

Dostepnosé dla oséb z niepetnosprawnosciami
Opis udogodnien dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo (dostosowanie infrastruktury, ciggi
komunikacyjne podjazdy dla wézkéw, winda, parking, pokoje, toalety)

Udogodnienia dla oséb niestyszqcych (petle indukcyjne, wspétpraca z przewodnikami
turystycznymi, ktérzy postugujq sie jezykiem migowym).

Udogodnienia dla osob niewidzqcych (audio przewodnik po zabytkach z wykorzystaniem
audiodeskrypcji i prowadnice w podtodze, wydawnictwa w alfabecie Braillea lub w druku
powiekszonym, mozliwos¢ zwiedzania z psem przewodnikiem).

SUMA

Dodatkowe kryteria dla kandydata do Ztotego Certyfikatu

Rozwéj produktu od czasu otrzymania Certyfikatu POT. Rozszerzenie oferty o nowe
ustugi. Nowy zakres dziatalnosci

Rozwiniecie dziatalnosci produktu (liczba wspétpracujgcych touroperatoréw, kanatéw dystrybucji,
liczba imprez / targéw / przedsiewzie¢ promocyjnych, w ktdérych uczestnik konkursu brat udziat,
liczba sprzedanych biletéw / uczestnikéw / ofert / uczestnikéw).

Certyfikat rozwoju zréwnowazonego

Czy podmiot posiada jeden z miedzynarodowo uznawanych certyfikatow ekologicznych lub
rozwoju zréownowazonego, np. EU Ecolabel, ISO 140001, Green Globe, Green Key, Travelife, Good
Travel Seal, Green Sign, Biosphere, Earth Check, Green Destinations, TourCert.
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Nalezy zatqczyc link do strony z info o certyfikacie lub zatqczy¢ certyfikat w formularzu w pliku
PDF.

3 pkt za kazdy certyfikat max. liczba punktéw do zdobycia 15

Opublikowana polityka rozwoju zréwnowazonego

Czy podmiot posiada na swojej stronie opublikowang polityke rozwoju zréwnowazonego, ktéra

opisuje dziatania w zakresie zarzqdzania srodowiskowego, dziatania na rzecz tworzenia dobrych Olub5
warunkéw zatrudnienia i wspierania spotecznosci lokalnych; dziatania z zakresu ochrony i

promocji kultury lokalnej?

Nalezy zatqczyc link do strony z politykq lub zatqczy¢ polityke w pliku PDF.
0 - brak dokumentu

5 - podmiot posiada polityke rozwoju zréwnowazonego

tACZNA PUNKTACJA 150
§4
KAPITUtLA KONKURSU
Zgtoszone do konkursu produkty turystyczne ocenia Kapituta.

Wyboru 0sdéb, do ktdrych skierowane zostang zaproszenia do udziatu w pracach Kapituty,

dokonuja pracownicy biura OROT, ktérzy podejmujg réwniez decyzje o liczbie cztonkéw

Kapituty.

W celu zapewnienia wysokiego poziomu i fachowosci w ocenie zgtoszonych produktéw

turystycznych zaproszeni zostang do wziecia udziatu w pracach Kapituty, eksperci

w zakresie turystyki, budowy i promocji produktow turystycznych, audytu turystycznego,

inwestycji turystycznych, komunikacji spotecznej i marketingowej, przedstawiciele

srodowisk akademickich oraz przedstawiciele mediow publicznych.

Kapituta zapozna sie z kandydaturami konkursowymi i przeprowadzi proces selekcji

zgtoszen.

W drodze oceny Komisja wyrdzni najlepsze produkty turystyczne i przyzna Certyfikaty na

,Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewoddztwa Opolskiego - Certyfikat OROT 2025 r”

Kapituta okresla liczbe certyfikatow w danym roku.

Kapituta ma prawo przyzna¢ nie tylko certyfikaty, ale tez wyrdznienia wraz

z uzasadnieniem ich nadania.

W przypadku stwierdzenia przez cztonkéw Kapituty niskiego poziomu zgtaszanego

produktu turystycznego lub nienalezycie przygotowanych materiatéw zgtoszeniowych,

Kapitule przystuguje prawo wydania oceny negatywnej i odstgpienia od dalszej oceny

kandydata, co oznacza wyeliminowanie zgtoszenia z konkursu.

W przypadku réwnej liczby punktéw o rozstrzygnieciu decyduje Przewodniczacy Kapituty.
6
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Na wniosek Przewodniczacego Kapituty moze byé dokonana wizytacja produktéw
turystycznych w celu dokonania dodatkowej oceny.

Kapituta przygotuje specjalny protokét z wynikami, ktéry jest rozstrzygnieciem Konkursu.
Wohyniki zostang umieszczone na stronie internetowej www.orot.pl .

§5
WARUNKI ZGLOSZENIA

Prawo zgtaszania kandydata do konkursu przystuguje: samorzadom terytorialnym
i gospodarczym, lokalnym organizacjom turystycznym, instytucjom i twércom produktéw
turystycznych, stowarzyszeniom i fundacjom turystycznym, przedsiebiorcom prywatnym, a
takze organizatorom turystyki.

Zgtoszenia kandydatur odbywaja sie poprzez aplikacje online na stronie
https://konkurs.pot.gov.pl w terminie od 10 lipca 2025 r. do 24 lipca 2025 .

Woypetniony formularz zgtoszeniowy nalezy przesta¢ drogg internetowg za pomocgy
aplikacji wraz z wszelkimi zatgcznikami (materiatami  promocyjnymi) zgodnie
Z ponizszymi wymaganiami: kazda zgtoszona kandydatura powinna zawiera¢ zdjecia oraz
inne materiaty multimedialne poswiadczajace atrakcyjnos$¢ produktu turystycznego
i potwierdzajace spetnienie wymaganych kryteridow. Formularz aplikacyjny nalezy wypetnic¢
starannie, podajac jak najwiecej informacji opisujgcych produkt turystyczny.
Rozpatrywane beda kandydatury, ktére zostang zgtoszone do aplikacji online
https://konkurs.pot.gov.pl o okreslonym terminie do 24 lipca 2025 r.

Prawo do zgtoszenia produktu turystycznego do ogdlnopolskiego konkursu Polskiej
Organizacji Turystycznej posiada OROT, korzystajac z przywileju organizatora.

O miejscu i dacie ogtoszenia wynikdéw zainteresowane podmioty zostang poinformowane
droga mailowg i pocztowsa.

Dodatkowych informacji udzieli Koordynatorka konkursu Magdalena Zmarzty (tel. 77 44
12 521, m.zmarzly@orot.pl).

§6
CERTYFIKATY

Wyréznione produkty turystyczne zostang nagrodzone Certyfikatem na ,Najlepszy
Produkt Turystyczny Wojewddztwa Opolskiego - Certyfikat OROT 2025".

Kapituta, sposréd nagrodzonych Certyfikatem OROT produktow turystycznych wybiera,
maksymalnie 3, ktére bedg reprezentowa¢ Wojewddztwo Opolskie i zostang zgtoszone
przez OROT do ogdlnopolskiego Konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny - Certyfikat
POT” oraz moze wskazac 1 (zgodnie z regulaminem POT) do konkursu ,Ztoty Certyfikat
POT”. Sposrdd tych 3 produktéw turystycznych OROT moze zgtosic¢ 1 produkt turystyczny
do Certyfikatu Internautéw.

Poza tymi produktami turystycznymi wymienionymi w § 6 punkt 2, OROT w 2025 roku
moze zgtosi¢ dodatkowo 1 produkt do kategorii Turystyczne Odkrycie Roku.


http://www.orot.pl/
https://konkurs.pot.gov.pl/
https://konkurs.pot.gov.pl/
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a) Turystyczne Odkrycie Roku, w liczbie 1, moze zosta¢ przyznane przez Kapitute
Konkursu produktowi turystycznemu, ktéry posiada niezwykty potencjat, jest mato
znany i istnieje na rynku nie dtuzej niz dwa lata (liczac od daty udostepnienia produktu
dla turystow). Twércy takiego produktu turystycznego powinni wykazaé sie
oryginalnoscia i kreatywnoscia.

Produkty wyréznione Certyfikatem OROT zostang objete nastepujacymi dziataniami

promocyjnymi prowadzonymi przez OROT:

a) postugiwanie sie nieodptatne logo Certyfikatu i logo OROT w materiatach
promocyjnych produktu turystycznego,

b) umieszczenie informacji na stronach internetowych OROT,

c) promocja mailowa wsrod odbiorcow poczty internetowej,

d) wyrdznienie/reklama w wydawnictwach OROT,

e) rekomendacja przez OROT wsrdd przedsiebiorstw prowadzacych turystyke

przyjazdowa,
f) promocja w mediach oraz w mediach spotecznosciowych.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Przystapienie do konkursu oznacza wyrazenie zgody na tres¢ niniejszego regulaminu oraz
na przetwarzanie danych osobowych Uczestnikbw przez Organizatora w celu
przeprowadzenia i rozstrzygniecia Konkursu oraz identyfikacji Uczestnikow i Laureatéw
konkursu, przyznania Certyfikatéw i wyréznien oraz publicznego podania imion i nazwisk
0soOb nagrodzonych, zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych.
Przestane na Konkurs materiaty i dokumentacja zostang zabezpieczone przez OROT i nie
beda zwracane.
Uczestnik zgadza sie na postugiwanie sie przez Organizatora jego imieniem
i nazwiskiem - nazwa obiektu w celach informacji o konkursie i dziatalnos$ci Organizatora.
Ponadto Uczestnik zrzeka sie jakiegokolwiek wynagrodzenia za korzystanie przez
Organizatora ze zdje¢, materiatdw promocyjnych nadestanych na konkurs, w tym
w szczegdblnosci wynagrodzenia za rozpowszechnianie zdje¢ na stronie internetowej oraz
innych przypadkéw publicznego udostepniania zdjec i materiatow promocyjnych.
Uczestnik konkursu poprzez dokonanie zgtoszenia produktu turystycznego oswiadcza,
ze przystuguja mu do niego autorskie prawa osobiste i nieograniczone prawa majatkowe.
W przypadku wystgpienia wobec Organizatora przez osoby trzecie z roszczeniami z tytutu
naruszenia praw autorskich lub débr osobistych o0sdéb trzecich zwigzanych
z wykorzystywaniem zdje¢, materiatéw promocyjnych (ulotek, broszur i innych) zawartych
w dokumentacji zgtoszenia Uczestnik pokryje koszty odszkodowania zwigzane
zroszczeniami takich oséb.
Udziat w konkursie jest bezptatny i dobrowolny. Organizator nie pokrywa zadnych kosztow
zwigzanych z uczestnictwem w konkursie.
Organizator - w razie wystgpienia przeszkdd z przyczyn od niego niezaleznych - zastrzega
sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu. Réwnoczes$nie organizator zobowigzuje
sie do powiadomienia Uczestnikdw o wszystkich dokonanych zmianach z odpowiednim
8
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wyprzedzeniem poprzez ogtoszenie na stronie internetowej Organizatora lub w jakikolwiek
inny odpowiedni sposdb.

8. Kwestie sporne, dotyczace niniejszego regulaminu oraz przebieg Konkursu beda
rozstrzygniete przez Kapitute Konkursowg po wczesniejszym pisemnym zgtoszeniu
zastrzezen badz uwag.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Organizatora
regionalnego etapu konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewodztwa Opolskiego”.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w  zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna,
ul. S. Zeromskiego 3, 45-053 Opole, informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna
(OROT), ul. S. Zeromskiego 3, 45-053 Opole.

2. 2. W sprawie przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac¢ sie pod adresem
e-mail: info@orot.pl.

3. Dane osobowe bedag przetwarzane w celu realizowania zadan OROT zwigzanych
przeprowadzeniem regionalnego etapu konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny
Wojewddztwa Opolskiego - Certyfikat OROT 2025 r.”, w szczegdlnosci celu: spetnienia
obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze w celu rejestracji zgtoszenia do
Konkursu oraz w celu informacyjnym i promocyjnym w tym utrwalenie w postaci
fotograficznej przebiegu regionalnego etapu Konkursu i uroczystosci wreczenia nagréd dla
laureatéw i publikacji  tych materiatdbw na  stronach internetowych
i profilach spotecznosciowych OROT lub Wojewddztwa Opolskiego - zgodnie z Art. 6 ust. 1
lit. a, b, cifogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016
r.(RODO).

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych o0séb zgtaszajacych udziat
w Konkursie jest art. 6 RODO.

5. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane innym niezaleznym odbiorcom wytacznie w celach
zwigzanych z organizacja Konkursu.

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane Policji, Prokuraturze oraz innym organom scigania
na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

7. Dane osobowe uczestnikéw konkursu bedg przechowywane przez OROT przez okres
niezbedny do zrealizowania Konkursu oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
zwigzanych z udziatem w Konkursie.

8. Kazdaosoba fizyczna dziatajaca we wtasnym imieniu lub podmiot upowazniony do dziatania
w cudzym imieniu posiada prawo zadania dostepu do tresci swoich danych osobowych,
prawo ich sprostowania, prawo do ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do ich
usuniecia w catosci lub czesci.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udziatu
w Konkursie.

10. Dostep do Panstwa danych osobowych mogg miec:


mailto:info@orot.pl

11.

a)

(=)

)
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pracownicy i wspotpracownicy OROT upowaznieni do przetwarzania danych
osobowych,

podmioty, ktérym OROT powierzyt przetwarzanie danych osobowych,

podmioty prowadzace dziatalnos¢ pocztows lub kurierska,

podmioty i kancelarie prawne wspomagajace dziatalnosc¢ statutowg OROT.

W zwiazku z przetwarzaniem przez OROT danych osobowych przystuguje Panstwu:

a)
b)
c)

d)

prawo dostepu do Panstwa danych osobowych (art. 15 RODO),

prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (art. 16 RODO),

prawo do zadania usuniecia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 ust. 1,
z uwzglednieniem wyjatkéw okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO,

prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych
w art. 18 RODO;

prawo do sprzeciwu wobec danych przetwarzanych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu z zachowaniem odpowiednich terminéw przetwarzania danych
(art.21 RODO),

prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO,
prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych przez Administratora
w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (w przypadkach, gdy przestanka
legalizujaca przetwarzanie danych byta wyrazona zgoda),

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w przypadku uznania, ze przetwarzanie
danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy RODO.

Panstwa dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu skutkujgcemu
podejmowaniem decyzji opierajacych sie wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu (bez udziatu personelu), wywotujacych wobec Panstwa skutki prawne
lub w podobny sposdb istotnie na nie wptywajacych.
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